










ЗАО “Страховая компания ЭЙС” – это дочерняя компания Страховой 
группы ACE. Российская компания была зарегистрирована в октябре 
2004 года. Страховая компания ЭЙС имеет лицензию на 
осуществление страхования по более чем 30-ти правилам 
страхования, включая перестрахование. В 2007 году Агентство Fitch 
Ratings подтвердило национальный рейтинг финансовой 
устойчивости страховщика («РФУ») ЗАО Страховая компания ЭЙС на 
уровне «AA+(rus)» и присвоило компании международный РФУ «ВВВ-» 
(ВВВ минус). Прогноз по рейтингам – «Стабильный».

ACE В РОССИИ Московский офис 
компании ACE 
ведет операции 
не только на 
территории России, 
но обслуживает и 
страны СНГ..
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Основные виды услуг, предоставляемые компанией, это: 
андеррайтинг, урегулирование убытков и управление 
рисками. Единственным акционером компании является 
зарубежная компания, вкодящая в группу АСЕ и имеющая 
рейтинг A+.

Виды страхования

Для российских клиентов, уделяющих должное внимание управлению рисками 
и нуждающихся в страховой защите по западным стандартам, ЗАО Страховая 
компания ЭЙС предлагает страховые продукты ACE Group (рейтинг А+ по S&P).

Компания имеет лицензию на осуществление следующих видов страхования  
и перестрахования:

Страхование имущества и ответственности

Любая деятельность, связана ли она с гостиничным бизнесом в Москве или с 
промышленными предприятиями в Сибири, подвержена определенным рискам. 
Используя свой мировой опыт в страховании, наша компания может определить тот  
вид страхового покрытия, который наиболее полно отвечает интересам клиента.

�Страхование от огня и других опасностей коммерческих и промышленных 
предприятий

Страхование промышленных и коммерческих предприятий («все риски»)

Страхование общегражданской ответственности

�Страхование гражданской ответственности за причинение вреда вследствие 
недостатков товаров, работ (услуг)

�Страхование ответственности работодателя за вред, причиненный работникам

Страхование продукции от порчи

Страхование различных видов профессиональной ответственности

Страхование имущества и ответственности физических лиц

�Страхование гражданской ответственности автоперевозчиков и экспедиторов

�Страхование гражданской ответственности устроителей зрелищных, спортивно-
оздоровительных, культурных и общественных мероприятий

Технические риски

Используя новейшие технологии и аналитические методы, андеррайтеры ACE 
могут предложить виды страхования, наиболее соответствующие реальным 
потребностям клиента.

Страхование строительно-монтажных работ

Страхование машин и механизмов от поломок (аварий)

Страхование электронного оборудования
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•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•



Энергетические риски

В наше время энергетическая промышленность, как 
никогда ранее, нуждается в полноценной защите от 
возможных рисков и в управлении этими рисками. 
Андеррайтеры компании ACE создали специальный 
центр по экспертизе, оценке и анализу возможных 
рисков для своих клиентов.

Страхование имущества
Страхование буровых работ

Страхование от несчастного случая 

Компания ни на минуту не забывает о том, что призвана 
страховать здоровье людей. ACE помогает компаниям, 
их сотрудникам и частным лицам сохранить финансовую 
независимость и стабильность при наступлении 
несчастного случая.

Страхование от несчастных случаев и болезней

Страхование путешествующих

Когда люди отправляются на отдых, им не хочется думать 
о возможных неприятностях, подстерегающих их в пути. 
ACE предлагает страхование от несчастного случая и 
непредвиденных расходов во время поездки.

Комплексное страхование путешествующих

•

•

•

•

Клиенты

Главные направления деятельности компании ACE 
в России – это расширение существующей базы 
международных клиентов и увеличение числа 
российских клиентов. Основными видами страхования, 
по-прежнему, остаются страхование имущества, 
ответственности предприятий, технических рисков, 
грузов и финансовых рисков.

Страховая компания ACE выстраивает отношения 
с клиентами таким образом, чтобы обеспечить 
полноценное страховое покрытие на конкурентных 
условиях.

Урегулирование убытков

Профессиональный подход к урегулированию 
убытков в ACE позволяет рассматривать любой 
страховой случай независимо от того, где он 
произошел – в России или за ее пределами. 
Компания располагает высококвалифицированными 
специалистами, которые могут в кратчайшие сроки 
оценить последствия природных катаклизмов 
и техногенных катастроф. Выплаты страхового 
возмещения могут производиться незамедлительно,  
ведь быстрая помощь клиенту в критической 
ситуации зачастую просто необходима.

Страхование грузов

При перевозке груз подвергается различным рискам: 
он может быть украден, утерян, поврежден или захвачен 
в любой точке земного шара. Задача нашей компании 
состоит в том, чтобы предоставить комплексную 
страховую защиту на конкурентных условиях, включая 
услуги по урегулированию убытков и экспертизе.

Страхование грузов•

Страхование финансовых рисков

В современных условиях ведения бизнеса защита 
интересов компании, ее директоров, управление 
банковскими и финансовыми рисками приобретают 
особую значимость.

Страховая компания ACE предлагает следующие 
сравнительно новые и востребованные виды 
страхования на Российском рынке:

�Страхование ответственности директоров и 
должностных лиц

�Комплексное страхование имущества коммерческих 
предприятий от преступлений

Комплексное страхование банков

�Страхование банков от электронных и компьютерных 
преступлений

�Страхование профессиональной ответственности 
финансовых институтов

Страхование коммерческих (торговых) кредитов

Страхование экспортных кредитов

•

•

•

•

•

•

•
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Стабильность
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На территории континентальной Европы компания ACE 
продолжает расширять свое присутствие и повышать 
разнообразие предлагаемых продуктов. 

ACE, 
континентальная 
Европа

В 2007 году мы открыли 
филиалы в Венгрии, 
Чешской Республике и 
Португалии, предлагая 
свой обширный опыт и 
возможности в области 
андеррайтинга еще 
большему количеству 
брокеров и клиентов 
в Европе. Разработка 
новых продуктов и наша 
способность реагировать 
на новые риски в таких 
разнообразных областях 
как защита окружающей 
среды, возобновляемые 
источники энергии и 
электронные сети передачи 
данных, также позволяет 
выделить ACE на фоне 
конкурентов и способствует 
нашему успеху.

Удовлетворение 
потребностей клиентов

ACE Europe предлагает 
индивидуальные страховые решения 
для широкого круга клиентов. 
Мы славимся нашим открытым и 
активным подходом, а наш успех 
обеспечивает множество факторов, 
в том числе и наш опыт в сфере 
андеррайтинга, и хорошее знание 
специфики местных рынков. 
ACE Europe успешно совместила 
знание местных рынков с мировым 
присутствием, создав крупную 
компанию на рынке страхования 
на территории континентальной 
Европы. Кроме того, ACE – компания, 
ориентированная на клиентов, и мы 
признаем важность эффективного 
и быстрого предоставления услуг 
нашим брокерам и клиентам. 

Страхование имущества 
и страхование 
ответственности - переход 
на новый уровень

2007 год был годом существенного 
роста деятельности ACE в 
сфере страхования имущества и 
ответственности  на территории 
континентальной Европы. В 
Северной Европе мы традиционно 
достигли успеха в области 
страхования от несчастных 
случаев, страховании здоровья 
и финансового страхования по 
всему региону. В настоящее время 
мы расширяем предложения 
по страхованию имущества и 
ответственности благодаря 
усилению наших андеррайтинговых 
команд в Швеции, Дании и Норвегии, 
что позволит нам предлагать 
местным клиентам широкий 
спектр наших продуктов в этой 
области. Страхование имущества 
и ответственности в Финляндии, 
по-прежнему, осуществляется через 
наш офис в Стокгольме. 

В странах Бенилюкса компания ACE 
широко известна как лидер рынка в 
сегменте крупного бизнеса. Благодаря 
данной позиции сегодня мы 
сконцентрированы на предложении 
специализированных продуктов ACE 
наряду с традиционными продуктами 
страхования имущества и 
ответственности, продвигая 
страховые продукты в области 
экологических, кибер-рисков и рисков 
возобновляемых источников энергии. 

Во Франции мы усилили нашу 
региональную сеть и стали более 
доступными для наших клиентов, 
открыв два подразделения: одно 
работает с транснациональными 

и крупными корпоративными 
клиентами, другое – на рынке 
среднего бизнеса. В частности, 
региональный офис в Париже 
будет предлагать свои услуги 
по страхованию местным и 
международным клиентам. 

В Германии, Австрии и Швейцарии 
мы продолжаем добиваться 
существенного успеха. В частности 
в Германии в целях усиления нашей 
стабильной позиции в секторе 
корпоративного страхования мы 
создали региональные филиалы на 
базе брокерских компаний, которые 
будут предлагать традиционные 
и специализированные продукты 
в сегменте среднего бизнеса. 
В Швейцарии компания ACE 
заработала серьезную репутацию 
в сегменте транснациональных 
клиентов и успешно наращивает 
свое присутствие в верхнем 
сегменте среднего бизнеса. 

За последние годы в Испании 
компания ACE достигла 
значительного роста, что отражает 
успешное экономическое развитие 
Испании на фоне остальных 
стран Европейского Союза. 
Благодаря прекрасной команде 
профессионалов в Мадриде ACE 
Europe своевременно отреагировала 
на этот экономический рост, перенеся 
свой опыт в страховании в область 
строительных рисков и стремительно 
развивающуюся в Испании сферу 
возобновляемых источников 
энергии. В Италии АСЕ продолжает 
стабильный рост благодаря широкой 
сети филиалов, работающих со 
средним бизнесом, а также уделяет 
большое внимание разработке новых 
продуктов.

На рынках Центральной и Восточной Европы, которые 
являются относительно новыми для ACE, мы уже 
добились успеха, предлагая продукты в области 
страхования ответственности и страхования здоровья 
быстро растущему среднему классу, а также в 
сфере страхования ответственности директоров и 
руководителей исполнительных органов и продуктов 
по страхованию ответстсвенности. Такой рост на 
новых территориях отражает наше намерение сделать 
продукты и опыт компании ACE более доступными 
для местных клиентов, одновременно расширяя наши 
возможности по предоставлению услуг на этих важных 
рынках транснациональным клиентам. 

Один из крупнейших успехов в 2007 году принесла 
наша деятельность в России, где показатели за год 
практически удвоились. Россия уже не является 
новичком на мировой экономической арене. Это 
стремительно развивающаяся энергичная экономика, 
показатели которой постоянно растут. Более того, 
учитывая предпринимательскую активность, а также 
крупные инвестиции в инфраструктуру, производство 
энергии и гражданское строительство, перспективы 
роста  будут расти.

Помогаем нашим клиентам развиваться

Что касается новых продуктов, компания ACE Evolve, 
учрежденная на территории континентальной Европы в 
2007 году, стремится удовлетворять потребности новых 
транснациональных компаний которые впервые выходят 
за пределы национальных рынков. ACE начала 
предлагать соответствующие услуги на европейском 
рынке известным транснациональным компаниям. 
Клиенты, как новые, так и давно существующие 
транснациональные компании, могут быть уверены, что 
их партнер - одна из немногих в мире действительно 
международных страховых компаний, и они могут 
пользоваться международной сетью и опытом ACE в 
области интегрированных международных страховых 
программ. 

Мы также расширяем наши возможности в секторе 
энергетики, где работают местные специалисты 
по страхованию в сфере энергетики, химической 
промышленности и газовой отрасли. В 2007 году 
ACE стала одной из первых страховых компаний, 

отреагировавшей на новую Экологическую Директиву 
Европейского Союза, запустив новый продукт 
страхования ответственности за ухудшение состояния 
окружающей среды. Кроме того, признавая растущую 
значимость альтернативных источников энергии в 
контроле за изменением климата, мы запустили продукт 
«ACE Renewable Energy» («Возобновляемые Источники 
Энергии»), инновационное страховое решение для 
поставщиков возобновляемых источников энергии. 

В прошлом году мы получили разрешение Управления 
по финансовым услугам на создание новой компании 
ACE Europe Life, которая предлагает услуги срочного 
и кредитного страхования жизни в Европе. Первые 
продукты ACE Life были предложены в Испании, 
Франции и Скандинавии в 2007 году, а выход на 
рынки других европейских стран планируется в 
2008 году. Я с удовольствием заявляю, что эти 
новые продукты уже повысили добавленную 
ценность наших существующих прямых рыночных 
предложений по страхованию от несчастных случаев 
и страхованию здоровья во всей Европе.

Надежный выбор в нестабильном мире

В нынешних экономических условиях клиентам 
нужна уверенность в страховщике, который сможет 
продемонстрировать сильные лидерские позиции, 
поддерживать хорошие финансовые показатели 
и предоставлять исключительные продукты в 
долгосрочной перспективе. Наши клиенты хотят быть 
уверены, что выбранная ими страховая компания 
сможет обеспечить необходимую им страховую 
защиту не только сегодня и завтра, но и в далекой 
перспективе. Именно такую уверенность АСЕ дарит 
своим брокерам и клиентам сегодня и в будущем. 

 
Дэвид Ферби  
Президент подразделения континентальной Европы, 
ACE Europe 



Стабильность

Обзор деятельности компании ACE за год  19

является важным для наших потребителей. Это 
главная движущая сила нашей деятельности – от 
урегулирования претензий и обслуживания клиентов 
до разработки новых каналов распространения 
продуктов. В своей отрасли наш подход к 
урегулированию претензий получил признание в 
отрасли как открытый, надежный и быстрый.

Наши инновации для будущего роста

Наш творческий и инновационный подход к работе и 
планированию выделяет нас на фоне остальных компаний. 
Мы - специалисты в создании новых партнерских 
отношений и в разработке индивидуальных решений 
для наших партнеров. Мы продолжаем поиск новых 
возможностей для прямого маркетинга в нетрадиционных 
секторах, таких как, например, средства коммуникации 
и каталоги, а также используем различные каналы 
распространения, такие как телемаркетинг, прямые 
продажи, Интернет и средства мобильной связи. За счет 
понимания деятельности наших партнеров и клиентов 
мы можем рекомендовать оптимальный канал/ комплекс 

продуктов для достижения ими своих целей. Мы стараемся 
удерживать существующих клиентом и привлекать новых 
клиентов, предлагая страховые программы с высокой 
добавленной стоимостью.

В этом году мы планируем стремительно развивать 
наш коллектив, стать еще ближе к нашим клиентам и 
предложить им великолепный спектр новых продуктов. 
Мы надеемся расширить портфель продуктов срочного 
страхования жизни, страхования кредиторов, страхования 
для выделения средств на хирургические операции 
и специализированных персональных пакетов. Эти 
предложения уже позволили нам расширить наши 
возможности и присутствие в каждом секторе. У нас 
есть все предпосылки для развития этой тенденции. 
Каждый год мы планируем запускать абсолютно новые, 
отличные от других, продукты, например, продукты, 
которые предлагают страхование личного имущества и 
услуг. Все вышесказанное осуществляется с поддержкой 
специалистов по управлению данными, которые работают 
над сегментацией и определением целевой аудитории. 

Деятельность компании ACE построена на творческих 
идеях и инновациях, которые как нельзя лучше 
проявляются в сфере страхования от несчастных случаев 
и страхования здоровья.

 
Энди Холленберг,  
Старший вице-президент, Страхование от 
несчастных случаев и здоровья/ персональные 
пакеты/ страхование жизни, ACE Europe

СТРАХОВАНИЕ ОТ НЕСЧАСТНЫХ 
СЛУЧАЕВ, СТРАХОВАНИЕ 
ЗДОРОВЬЯ, ПЕРСОНАЛЬНЫЕ 
ПАКЕТЫ И СТРАХОВАНИЕ ЖИЗНИ
Превосходный опыт в области андеррайтинга и наши международные 
возможности позволяют нам предлагать клиентам обширный 
портфель продуктов. Спектр предложений компании ACE варьируется 
от традиционных программ по страхованию от несчастных случаев  
и страхованию здоровья для работодателей и их сотрудников до 
прямых прибыльных маркетинговых программ для клиентов 
крупнейших европейских организаций, которые контролируются 
большой группой специалистов АСЕ в области прямого маркетинга. 

Как мы поддерживаем наших клиентов

Деятельность ведется в двух областях – групповое и 
индивидуальное страхование – и управляется 
профессиональными менеджерами и специалистами 
в Европе, на Ближнем Востоке и в Южной Африке.

Групповое страхование - в основном продукты 
страхования от несчастных случаев и страхование 
здоровья, которые продаются главным образом  
через агентов. Спектр клиентов разнообразен – от 
предприятий малого и среднего бизнеса до крупных 
национальных и транснациональных компаний, 
которые предпочитают приобретать индивидуальные 
страховки от несчастных случаев и/или страховки  
на время командировок для своих сотрудников. 
Различные группы и объединения зачастую действуют 
аналогичным образом от имени своих членов.

Индивидуальное страхование предполагает 
использование прямого маркетинга и продажу 
продуктов потребителям через различные 
партнерства, крупные финансовые учреждения и 
прочие организации, работающие с потребителями, по 
всей Европе. Данный сегмент также получает выгоды 
от роста числа пользователей Интернета, а 
электронная торговля позволяет нам с минимальными 
затратами завоевывать новые сферы, такие как, 
например, страхование путешественников.

Что мы предлагаем

Среди предлагаемых нами продуктов и решений:

• �Страхование жизни — Срочное страхование жизни 
– простые страховые продукты для прямого маркетинга

• �Индивидуальное страхование от несчастных 
случаев — смерть от несчастного случая, наступление 
нетрудоспособности и медицинское страхование – 
разработанные для различных потребительских сегментов

• �Персональные пакеты — страхование мобильных 
телефонов и портативной электронной техники 

• �Страхование здоровья — страхование от несчастных 
случаев и болезни, в том числе оплата расходов 
на лечение в больнице, критические заболевания, 
средства на лечение раковых заболеваний и 
хирургические операции, что дает клиентам больше 
возможности при выборе лечения

• �Страхование путешественников — деловые и личные 
поездки. Предложение широкого спектра страховых 
продуктов и продажи через большое количество 
каналов, в том числе, через Интернет 

• �Страхование сотрудников — Добровольное 
и обязательное страхование смерти и 
нетрудоспособности, страхование путешественников, 
от несчастных случаев на рабочем месте, критических 
заболеваний и различные индивидуальные страховые 
предложения

• �Прочее — Кредитное страхование жизни, страхование 
на случай нетрудоспособности и безработицы, 
программы страхования студентов, страхование личного 
имущества, страхование от кражи документов и прочие 
продукты, предлагающие большую возможность выбора 
и спокойствие нашим клиентам.

Наши решения построены на знании 
потребностей наших клиентов

В компании ACE мы знаем, что существуют 
значительные возможности для поддержки потенциала 
развития наших клиентов. От предложений их деловым 
партнерам и различным клиентским сегментам до 
внедрения программ страхования сотрудников мы 
готовы решать все вопросы организации страхования 
от несчастных случаев и страхования здоровья.  
У нас работают специалисты по телемаркетингу и 
разработке продуктов, которые помогают нашим 
деловым партнерам в достижении их целей. Мы 
управляем программами от их имени, предоставляя 
поддержку сотрудникам для получения 
дополнительных доходов от клиентов.

Подход, основанный на внимании к клиентам, 

Мы продолжаем поиск новых 
возможностей для прямого 
маркетинга в нетрадиционных 
секторах, таких как, например, 
средства коммуникации и 
каталоги, а также используем 
различные каналы 
распространения, такие как 
телемаркетинг, прямые 
продажи, Интернет и средства 
мобильной связи
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Новые продукты для меняющегося мира

Компания ACE известна своим диверсифицированным портфелем продуктов, и 
мы продолжаем наращивать ценность предлагаемый услуг за счет непрерывного 
развития продуктов. Недавно мы предложили нашим клиентам новые продукты, 
среди которых:

• �«ACE PFI» (Частная финансовая инициатива) – продукт, который построен на 
нашем опыте в сфере строительства, страхования от несчастных случаев, 
страхования грузов и страхования ответственности за ухудшение состояния 
окружающей среды.

• �«ACE Renewable Energy» («Возобновляемые источники энергии»)- продукт, 
отвечающий растущим потребностям новых быстро развивающихся отраслей.

• �«ACE Spectrum» - оптимальный комплексный страховой полис, специально 
разработанный для компаний крупного и среднего бизнеса Великобритании и 
Ирландии, которые желают оформить договоры страхования имущества и 
страхования ответственности с современными условиями, которые редко 
предлагаются на страховом рынке. 

Разработанные решения по страхованию новых рисков являются основным 
предложением для клиентов ACE. В 2008 году ACE выпустила:

• �«ACE Dataguard Plus» - комплексное решение по страхованию рисков 
электронной торговли и компьютерных сетей; 

• �«ACE ComputerGuard Plus» - решение, разработанное для защиты компаний от 
финансовых убытков, связанных с компьютерными системами и аппаратным 
обеспечением; а также

• �в марте 2008 года на рынок было выпущено решение «ACE Online PTL», которое 
сделало ACE первой и единственной страховой компанией, позволившей брокерам 
оформлять через Интернет специализированные программы страхования 
индивидуальных доверительных управляющих, пенсионных схем и финансовой 
поддержки для работодателей. 

Компания ACE уверена, что инновационный, гибкий и профессиональный подход 
будет оставаться привлекательным как для существующих, так и для новых 
клиентов и брокеров.

 
Ричард Прайс,  
Президент, ACE UK и ACE Global Markets

На протяжении многих лет персонал ACE 
в Великобритании и Ирландии работает 
совместно с международной сетью 
представительств с целью предоставления 
нашим клиентам единых решений в 
соответствии с законодательными 
требованиями и принятыми стандартами 
предоставления услуг, в том числе 
согласование размера страхового 
покрытия, выпуск полисов, урегулирование 
претензий и перевод денежных средств.

Знание местной специфики 
в условиях мирового рынка

Компания ACE признает, что 
быстрота реакции и гибкость 
являются конкурентным 
преимуществом, однако 
делегирование полномочий для 
принятия решений на местах 
является не менее важным 
условием. В Великобритании и 
Ирландии работает одиннадцать 
филиалов, причем все агенты и 
брокеры имеют возможность 
получать доступ к продуктам ACE 
и нашему мировому опыту в сфере 
андеррайтинга. 

Мы уверены, что это 
привлекательное предложение 
будет способствовать усилению 
нашей позиции как наиболее 
предпочитаемого поставщика 
услуг в целевых отраслях.

Компания ACE непрерывно ищет 
способы повышения качества 
предлагаемых нами услуг, используя 
как традиционные методы, так и 
высокие технологии. Мы предлагаем 

передовую на рынке платформу для 
электронной торговли, ACE Online, 
которая позволяет брокерам 
узнавать цены, заключать договоры 
и выпускать страховые полисы в 
режиме онлайн, быстро и со 
значительной экономией средств, а 
также немедленно подтверждать 
сделку. ACE Online предоставляет 
специализированные продукты для 
малого и среднего бизнеса, в том 
числе страхование ответственности 
директоров и руководителей 
исполнительных органов, 
страхование ответственности 
пенсионного доверительного 
управляющего, страхование 
ответственности за ухудшение 
состояния окружающей среды, 
страхование эксцедента убытков и 
морских грузов. Данная платформа 
поддерживается центральным 
андеррайтинговым отделом, в 
котором работают андеррайтеры с 
полномочиями для немедленного 
принятия решения. 

ACE является по-настоящему 
международной страховой группой 

и занимает надежную позицию на 
рынке. Наши опытные и 
профессиональные команды 
отвечают за эффективное 
управление международными 
страховыми программами наших 
клиентов. На протяжении многих лет 
персонал ACE в Великобритании и 
Ирландии работает совместно с 
международной сетью 
представительств с целью 
предоставления нашим клиентам 
единых решений в соответствии с 
законодательными требованиями  
и принятыми стандартами 
предоставления услуг, включая 
согласование размера страхового 
покрытия, выпуск полисов, 
урегулирование претензий и 
перевод денежных средств. В 
результате наша компания - 
идеальный выбор для клиентов, 
работающих по всему миру, как 
солидных транснациональных 
компаний, так и тех, которые 
только начинают выход на 
зарубежные рынки.

ACE, 
ВЕЛИКОБРИТАНИЯ  
И ИРЛАНДИЯ
В Великобритании и Ирландии ACE известна как инновационный,  
гибкий и профессиональный поставщик страховых услуг. Мы гордимся 
тем, что благодаря нашим продуктам и качеству наших услуг мы 
являемся лидером рынка. Группа опытных профессионалов в области 
андеррайтинга и урегулирования претензий уделяет внимание 
обеспечению потребностей наших клиентов. Мы делегируем 
полномочия нашим сотрудникам для принятия решений, и, в результате, 
мы способны работать с крупными и сложными рисками по всей 
территории Великобритании и Ирландии. Данное предложение 
возможно благодаря нашему международному присутствию, которое 
позволяет удовлетворять растущие стремления наших клиентов по 
всему миру.
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Авиация:

Общее авиационное страхование
�Ответственность товаропроизводителя в сфере авиации
�Ответственность, связанная с деятельностью аэропортов
�Страхование КАСКО воздушних судов и ответственности 
авиакомпаний 
�Договоры страхования франшизы в отношении воздушных судов
�Условные обязательства/ повторное вступление во владение и 
соответствующие виды ответственности
�Страхование воздушных судов от военных рисков
�Страхование ответственности в результате военных рисков

Финансовое страхование

�Страхование профессиональной ответственности в различных 
странах
�Страхование финансовых институтов от преступлений
�Страхование профессиоальной ответственности финансовых 
институтов
�Страхование ответственности директоров и руководителей 
исполнительных органов финансовых институтов
�Страхование ответственности управляющих инвестиционными 
фондами

Имущество

Транснациональные корпорации
Коммерческие структуры 
�Передача страховщиком полномочий третьему лицу на оценку 
рисков
Энергетические объекты

Энергетическое страхование:

Энергетические объекты на суше
Энергетические объекты на мор

Политические риски и кредиты

Торговые кредиты
Структурированные торговые кредиты

Морское страхование:

Грузы
�Предметы изобразительного искусства и художественные ценности
Морские суда и оборудование
Ответственность, связанная с морскими перевозками
Военные риски
Яхты

Страхование от несчастных случаев и здоровья:

�Страхование от несчастных случаев и страхование здоровья
Расходы на медицинское обслуживание

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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Неотъемлемой частью предлагаемых нами 
услуг является гарантия своевременного и 
эффективного реагирования на претензии 
наших клиентов.

Наша способность работать с лучшими на рынке 
специализированными продуктами в сочетании с 
традиционными страховыми продуктами 
означает, что мы способны предлагать 
эффективные решения для управления широким 
диапазоном существующих и новых рисков. 
Кроме того, наши главные сильные стороны – 
высокая финансовая надежность и лучшие на 
рынке специалисты – лишь подтверждают, что 
мы являемся идеальным партнером во времена 
высокой экономической нестабильности.

Удовлетворяя потребности агентов  
и клиентов

Уникальный принцип «параллельного распределения» 
означает, что мы имеем возможность предлагать 
пакеты услуг через АСЕ European Group Limited 
(AEGL) и Синдикат 2488 Ллойда. Гибкость структуры 
компании ACE Global Markets позволяет ей оказывать 
услуги страхования в 150 странах, включая обширную 
клиентскую базу в США. В результате мы предлагаем 
стратегию двойного распределения, которая 
позволяет нам реализовывать задачи клиентов, что в 
свою очередь, улучшает наши перспективы роста.

На наше решение вести деятельность через AEGL и 
Синдикат 2488 Ллойда повлиял ряд факторов, в том 
числе, наличие у них соответствующих лицензий и 
требования к капитализации. Тем не менее, главной 
причиной этого решения было признание и отражение 
предпочтений агентов и клиентов.

Персонал компании ACE Global Markets применяет 
эффективные технические методы оценки рисков, 
что, в сочетании с высоким уровнем обслуживания, 
позволяет оперативно реагировать на изменяющуюся 
конъюнктуру рынка.

В Лондоне набирает обороты рыночная реформа, и 
AGM активно внедряет и поддерживает многие из 
новых инициатив, как в сфере электронной торговли, 
так и урегулирования претензий. AGM постоянно 
старается повышать качество предоставляемых 
клиентам услуг, и мы решительно поддерживаем 

любую возможность по снижению необоснованных 
издержек, повышению эффективности и увеличению 
скорости процессов на страховом рынке Лондона.

Мировой опыт, богатые знания

Мы являемся признанными лидерами рынка в 
области всех предлагаемых нами продуктов, 
включая авиационное, финансовое, имущественное, 
энергетическое, морское, медицинское страхование, 
страхование от политических рисков, страхование 
от несчастных случаев и страхование здоровья. 
Благодаря высокопрофессиональным специалистам, 
наша команда по урегулированию претензий 
продолжает усиливать и поддерживать данные 
отличные позиции. Качество нашей работы по 
урегулированию претензий является отражением 
репутации компании. Неотъемлемой частью 
предлагаемых нами услуг является гарантия 
своевременного и эффективного реагирования на 
претензии наших клиентов.

Такая убедительная и комплексная деятельность 
позволила ACE Global Markets стать надежным 
страховщиком для многих успешных мировых 
компаний, успешно действующих во многих странах 
мира. Мы особенно гордимся тем, что деловые связи 
со многими из этих компаний поддерживаются нами 
уже на протяжении пятидесяти лет.

Потрясающая история нашей компании в сочетании с 
нашей репутацией в области инноваций и способность 
удовлетворять потребности наших клиентов в мировом 
масштабе делают ACE Global Markets одной из лучших 
специализированных страховых компаний в мире.

Ричард Прайс,  
Президент, ACE UK и ACE Global Markets

ACE GLOBAL 
MARKETS
ACE Global Markets идеально отвечает 
требованиям коммерческой деятельности в 
условиях стремительного роста деятельности 
компаний на мировом рынке. В то время как 
мировая экономика открывает потрясающие 
перспективы многим компаниям, также появляются 
и новые риски. AGM доказала, что она может 
эффективно сотрудничать с компаниями и их 
агентами в части управления данными рисками.
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Среди возможностей  
ACE Tempest Re Europe в 
области перестрахования 
договоров:

Страхование ответственности 

�Автогражданская ответственность
�Общегражданская 
ответственность 
�Профессиональная 
ответственность 
�Ответственность директоров и 
руководителей исполнительных 
органов 
�Страхование профессиональной 
ответственности врачей 
�Ответственность работодателя/ 
Страхование по Закону о 
пособиях по нетрудоспособности 
(WCA) 
�Ответственность финансовых 
институтов
Ответственность физических лиц

Имущество 

Международные программы
Катастрофические риски 
�Страхование пропорциональной 
ответственности
Технические риски 
�Страхование 
сельскохозяйственных культур от 
градобития

Морское страхование

Страхование судов
Страхование грузов
Страхование военных рисков
Энергетические объекты

Авиация

Полное страхование 
Общее авиационное страхование
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•Андреас Левин,  
Управляющий директор, ACE Tempest Re Europe

ACE TEMPEST RE 
EUROPE

ACE Tempest Re Europe (ATRE) является 
подразделением международной корпорации 
ACE Tempest Re Group, предоставляющей 
широкий спектр услуг по перестрахованию 
в большинстве классов договоров, за 
исключением страхования жизни, в основном 
через компанию ACE European Group Limited.

ACE Tempest Re Group предоставляет услуги по основным 
направлениям облигаторного перестрахования, включая 
перестрахование имущественных рисков, рисков ответственности, 
морских и авиационных рисков. Это Европейское отделение ACE 
Tempest Re Group, которое функционирует в Лондоне и Цюрихе,  
а также через компанию Lloyd’s China Reinsurance Limited в Шанхае.

Лондонский офис предлагает доступ к капиталу 
ACE European Group Limited и Синдиката Ллойда 
2488. Офис в Цюрихе действует как подразделение 
ACE European Group Limited и предлагает страховое 
покрытие для клиентов и брокеров в странах 
континентальной Европы.

В 2007 году валовая сумма страховой премии 
по договорам перестрахования, заключенным 
компанией ACE Tempest Re Europe в международном 
сегменте компании АСЕ Групп, составила 228 
миллионов долларов США.

Компания осуществляет активную деятельность на лондонском страховом 
рынке, чему способствуют наш высокий рейтинг финансовой устойчивости  
и способность заключать договоры по большинству видов страхования.

Принципы деятельности компании предусматривают работу, как с клиентами, 
так и с брокерами, с целью создания страховых продуктов, представляющих 
максимальную ценность для всех заинтересованных сторон.

ACE Tempest Re Europe предлагает клиентам технический подход к 
страхованию рисков и гордится своим обширным аналитическим опытом и 
знаниями в области андеррайтинга. 

Валовая сумма страховых премий в 2007 году 
составила 228 миллионов долларов США
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